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	Qui sommes-nous ?

	Créé en 2018, Groupe SOS Consulting est le cabinet de conseil à impact du Groupe SOS.​
	Notre vision
	En s’appuyant sur l’ensemble des expertises développées depuis la création du Groupe SOS en 1984, Groupe SOS Consulting œuvre à créer un futur désirable pour toutes et tous en accompagnant les entreprises privées, les institutions publiques et les structures de l'économie sociale et solidaire (ESS) dans tous les domaines de l’innovation sociale. ​

	Notre singularité
	Nous capitalisons et diffusons les expertises et savoir-faire créés au sein du Groupe SOS, premier groupement de l'économie sociale et solidaire en Europe.
	Au cœur de nos missions, nous mobilisons des expert.es métier et salarié.es du Groupe SOS, issu.es des différents secteurs d'activité et 850 structures, à travers une approche conseil structurée et performante.​
	A PROPOS DE GROUPE SOS CONSULTING


	Nos offres de conseil
	Mesure d’impact social et accompagnement des structures de l’ESS​
	Conseil en politiques publiques de soutien à l’ESS et à l’innovation sociale​
	Conseil en stratégie et plan RSE​
	Expertise Groupe SOS  (Addictions / Autonomie / Jeunesse)​

	Diversité et inclusion
	Immobilier à impact

	Notre impact
	Gouvernance
	Collaborateur.trices
	Ecosystème
	Environnement
	Clients

	Notre raison d’être
	Rendre accessibles nos expertises et celles du Groupe SOS aux acteurs privés, publics et de l’ESS, dans le but d’agir pour une société juste et durable.​
	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE

	La performance sociale et environnementale au cœur de notre modèle
	L’activité de notre structure a vocation à contribuer à 5 des 17 objectifs de développement durable (ODD) établis par les Nations unies.
	Depuis 2025, Groupe SOS Consulting est certifié B Corp avec un score de 134.2 points. L'ensemble de nos activités sont pilotées dans une démarche de recherche et de maximisation de l'impact social et environnemental.
	Pour en savoir plus : ​https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/company/groupe-sos-consutling/
	Depuis 2024, Groupe SOS Consulting a inscrit ses objectifs statutaires en matière de performance sociale et environnementale dans ses statuts juridiques, et est officiellement une entreprise à mission. Nous avons également constitué un comité de mission pour veiller à la bonne mise en œuvre de nos objectifs.​
	Nous nous sommes engagés dans une démarche de mesure d'impact récurrente de nos activités de conseil. Notre première étude d'impact a été réalisée fin 2023. La seconde mesure d’impact a été réalisée fin 2025 et ses résultats ont été publiés en mar 2026. ​ Nous nous engageons à rendre publiques les conclusions de notre étude d'impact afin d'améliorer en continu nos activités et d'en rendre compte vis-à-vis de notre écosystème.​​
	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE

	Notre certification B Corp en 2025
	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE

	Notre matrice de matérialité
	Zoom sur nos 9 enjeux matériels
	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE


	Le référentiel d’impact de Groupe SOS Consulting
	NOS PARTIES PRENANTES
	Collaborateur.rices de Groupe SOS Consulting
	Structures de l’ESS
	Entreprises
	Collectivités publiques

	LES EFFETS RECHERCHÉS SUR NOS PARTIES PRENANTES
	L’IMPACT GLOBAL DE GROUPE SOS CONSULTING
	Rendre accessibles nos expertises et celles du Groupe SOS aux acteurs privés, publics et de l’ESS dans le but d’agir pour une société juste et durable.​


	Notre gouvernance
	www.douceviefr.live
	Le Groupe SOS est un groupe associatif, acteur majeur du vivre-ensemble
	Le Groupe SOS est une organisation à but non lucratif d’ampleur, engagée en faveur du vivre-ensemble. Il développe et unit des associations et entreprises sociales, reliées par leur engagement social et environnemental.
	Son action s’articule autour de deux grandes priorités : la gestion d’établissements non lucratifs dédiés à la jeunesse, à la santé, aux personnes vulnérables et aux personnes âgées ; la préparation d’un avenir durable et solidaire, avec des projets ambitieux pour la transition écologique, la revitalisation territoriale et les commerces responsables et l’accès à la culture.
	Laïc et apartisan, il porte un véritable projet de société, centré sur l’intérêt général.
	Avec 26 000 personnes employées, plus de 3 millions de bénéficiaires chaque année et une présence dans 50 pays, le Groupe SOS prouve qu’un impact d’envergure est souhaitable, pour bâtir un avenir plus juste et solidaire.
	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE


	Notre gouvernance
	Association Groupe SOS International
	Depuis sa création en 2018, Groupe SOS Consulting fait partie du Groupe SOS qui est : 
	Groupe SOS Consulting est rattaché à l'association-fondatrice Groupe SOS International qui a pour mission notamment d'accompagner les organisations de la société civile locale, d'accélérer la nouvelle génération d’entreprises sociales, solidaires et écologiques, de partager les meilleures innovations sociales et environnementales et de mettre la finance au service des objectifs de développement durable.
	Groupe SOS Consulting ainsi que 2 autres entités - Impact Tank et Impact Campus - forment le Pôle Expertise & Impact. Groupe SOS Consulting est une Société par Actions Simplifiée au capital social de  260 000 euros, qui a pour principal objet la prestation de service et / ou de conseil au développement et entend également générer un impact social, sociétal et environnemental positif et significatif dans l’exercice de ses activités.
	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE


	Nos instances de gouvernance
	Association
	International
	Le Groupe SOS a un système de gouvernance bénévole qui comprend : ​
	L'instance de gouvernance de l’association Groupe SOS International regroupe les administrateur.rices de l'association, les Président.es, et des expert.es invité.es membres du conseil consultatif.​
	Groupe SOS Consulting s'appuie quant à lui sur deux instances se réunissant respectivement une fois et deux fois par an : ​​​
	L'Assemblée Générale, présidée par Frédéric Bailly, Président, a pour objet l'approbation des comptes annuels et si besoin l'approbation de changements juridiques​​​.
	Le comité de mission a pour charge de suivre l’exécution de la mission de Groupe SOS Consulting et sa déclinaison opérationnelle (cf ci-après).

	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE

	Notre comité de mission
	Dans la continuité de sa démarche de certification B-Corp, Groupe SOS Consulting a obtenu la qualité d’entreprise à mission. Nous nous sommes à cette fin entourés de personnalités qualifiées, réunies au sein de notre comité de mission, conformément à l’article 210-10 du Code de commerce.  Ce comité a pour charge de suivre l’exécution de la mission de Groupe SOS Consulting et sa déclinaison opérationnelle.​
	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE

	Nos engagements statutaires
	NOS ENGAGEMENTS ENVERS NOS CLIENTS :  Apporter des expertises sur-mesure aux acteurs privés, publics et de l’ESS dans le champ de la transition socio-écologique pour qu’ils puissent passer à l’action​
	Objectifs poursuivis
	Indicateurs avec des objectifs chiffrés à horizon d’un an

	NOS ENGAGEMENTS ENVERS NOTRE ECOSYSTEME :  Partager nos savoir-faire et rendre nos solutions et nos services accessibles au plus grand nombre​
	Objectif poursuivi
	Indicateurs avec des objectifs chiffrés à horizon d’un an
	NOTRE IMPACT - GOUVERNANCE


	Nos engagements statutaires
	NOS ENGAGEMENTS ENVERS NOS COLLABORATEUR.RICES : Garantir un environnement de travail inclusif et bienveillant
	Objectif poursuivi
	Indicateurs avec des objectifs chiffrés à horizon d’un an

	NOS ENGAGEMENTS TRANSVERSES : Être exemplaire dans nos propres pratiques RSE​
	Objectif poursuivi
	Indicateurs avec des objectifs chiffrés à horizon d’un an

	NOTRE IMPACT - COLLABORATEUR.RICES

	Notre équipe actuelle
	Juliette MONTOCCHIO, Consultante sénior  4 années d’expérience  #RSE #Mesure d’impact social #Diversités et inclusion  #Approche genre
	Damien HÉRON, Impact Manager 10 années d’expérience  #Innovation sociale #Mesure d’impact social #Modèle économique hybride #Ecosystème ESS
	Elise BRAY, Chargée administrative et financière  #Gestion financière #Juridique #Administratif
	Camille HARTMANN, Impact Manager 10 années d’expérience  #Entrepreneuriat social #Coopération internationale #Tiers lieux  #Numérique inclusif
	Consultant.es stagiaires #Etudiant.es  #Impacthackers
	Elisa Gilliet
	Emma Gil
	Nos effectifs en 2025
	5 consultant.es de métier
	1 chargée administrative et financière
	2 consultantes stagiaires sur l’année

	NOTRE IMPACT - COLLABORATEUR.RICES

	Etat des lieux et réalisations
	En termes de ressources humaines
	Formation
	Suivi des collaborateur.rices
	Engagement des collaborateur.rices
	Politique Diversité et Inclusion
	NOTRE IMPACT - ECOSYSTEME


	Etat des lieux et réalisations
	En termes d’engagements philanthropiques
	Un engagement fort pour l’entrepreneuriat social et l’ESS en 2025
	actions de plaidoyer, soit 3,5 JH
	actions de mécénat de compétences, soit 11,5 JH
	Nos engagements
	NOTRE IMPACT - ENVIRONNEMENT



	Etat des lieux et réalisations
	En faveur de l’environnement
	Réalisation de notre bilan carbone pour l’année 2025


	16,8 tCO2eq
	2,8 tCO2eq
	Répartition de nos émissions par poste d’émission (en %)
	Répartition de nos émissions par scope (en %)
	NOTRE IMPACT - CLIENTS
	Notre activité de conseil en chiffres


	>150
	missions réalisées depuis 2018
	858 K
	30 %
	missions réalisées ou en cours de réalisation sur l’exercice fiscal 2025



	Nos bénéficiaires
	Compter ceux pour qui nous comptons :
	Depuis 2025, le Groupe SOS accompagne Groupe SOS Consulting, sur l’élaboration d’une démarche de clarification méthodologique pour mieux définir et dénombrer les bénéficiaires accompagnés par l’entreprise, et ce afin de rendre plus lisible la portée et la diversité des actions menées par nos dispositifs et services.
	Ainsi, nous définissions comme bénéficiaires de Groupe SOS Consulting, toutes les personnes et les organisations auprès desquelles notre entreprise a contribué à produire au moins un changement positif.
	Pour Groupe SOS Consulting, selon nos publics et nos dispositifs, ces changements peuvent concerner une ou plusieurs dimensions de la vie sociale, professionnelle, éducative, etc. Ils peuvent être directs ou indirects, visibles ou plus diffus, ponctuels ou durables.
	Même lorsqu’ils sont difficiles à mesurer ou à attribuer précisément, le Groupe SOS considère que tous les impacts de l’association comptent. C’est leur combinaison qui nous permet d’agir à une échelle large et de contribuer, de manière systémique, à une société plus inclusive, solidaire et durable, au service du vivre-ensemble.

	Nos bénéficiaires

	112
	porteurs de projets accompagnés (associations, collectivités, entrepreneurs sociaux, entreprises du secteur privé)

	124
	personnes formées (professionnels formés dans le cadre de nos missions)

	549
	personnes sensibilisées (professionnels sensibilisés dans le cadre de nos missions)

	126 818
	bénéficiaires des projets mis en oeuvre par les clients de Groupe SOS Consulting et sur lesquels la mission menée par le cabient a eu une influence directe
	NOTRE IMPACT - CLIENTS

	Les résultats de l’enquête de satisfaction menée auprès de nos clients accompagnés en 2025 (missions clôturées en 2025)

	4,6
	/5
	58%
	36%
	Résultats de l’enquête de satisfaction pour les missions réalisées en 2025 (en %)

	NOTRE IMPACT - CLIENTS

	Ils nous ont fait confiance ...
	Groupe SOS Consulting est le cabinet de conseil à impact du Groupe SOS

